
Návrh
žádost o duplikát

Duplikát zašlete na adresu:

Poznámky k dodání:

Vydejte prosím duplikát karty s identifikačním číslem: 
(ID karty znajduje się pod numerem karty)    

Jméno:  

Číslo domu:  

Město:  

Tel.:

Č. prostor:  Kod:  

Obdržel jsem kartu od:   

Pro ověření je třeba uvést jednu z následujících informací:

Číslo NIK 

Příklad transakce kartou (obchod, město, přibližná částka):  

•	 Lhůta pro vydání karty je 7-21 dní.
•	 Datum platnosti duplikátu karty se může lišit od data platnosti původní karty.
•	 Duplikát se zasílá doporučeně (cena: 40 PLN).

Prohlašuji, že jsem si přečetl/a informace o zpracování svých osobních údajů a že jsem jim porozuměl/a.  
Podrobná pravidla pro zpracování osobních údajů za účelem vystavení duplikátu naleznete na druhé straně.

Čitelný podpis držitele karty

(V poli je třeba uvést název zaměstnavatele, organizace nebo společnosti, od které uživatel kartu obdržel) 

Název společnosti: 

Jméno: 

Jméno: 

Ulice: 

(Vyplňuje se pouze v případě, že má být karta doručena do sídla společnosti)

tohle je ID KARTY



Up Bonus
ul. Dywizjonu 303 139/137 
01-470 Warszawa 
Tel.: 22 575 07 77 

Fax: 22 575 07 78
www.upbonus.pl 

Administratorem danych osobowych jest Bonus Systems Polska SA, z siedzibą przy ul. Dywizjonu 303 139/137 , 01-470 
Warszawa. Z administratorem można się skontaktować poprzez adres email odo@upbonus.pl lub pisemnie pod adresem 
wskazanym powyżej. U administratora danych osobowych wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z którym można się 
skontaktować poprzez email iod@upbonus.pl. 

Twoje dane osobowe będą przetwarzane na potrzeby realizacji procesu wydania duplikatu karty, podstawą prawną 
przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes wiążący się z realizacją umowy z odbiorcą kart.

Dane przechowywane będą przez okres 5 lat, licząc od pierwszego dnia roku następującego po roku, w którym 
zakończono korzystanie z karty.

Każdej osobie przysługuje prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych (może się to wiązać z 
rezygnacja z karty), prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo żądania sprostowania danych, prawo żądania usunięcia 
danych, prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, prawo do przenoszenia danych osobowych.

Dane mogą być udostępniane bankowi Citi Handlowy (wydawcy kart) oraz będą przetwarzane przez uprawnionych 
pracowników UP Bonus. Dane w zakresie imię i nazwisko oraz adres dostarczenia karty mogą być udostępniane Poczcie 
Polskiej lub firmie kurierskiej.

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się na dane kontaktowe wskazane powyżej.

Każda osoba ma również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (https://uodo.gov.pl/). 
Podanie danych jest dobrowolne. Brak podania danych uniemożliwi realizację powyższego wniosku.

Dokument należy przesłać na adres bonus@upbonus.pl 

Regulamin Użytkowania Przedpłaconych Kart Płatniczych Up Bonus znajduje się na stronie 
up-karty.pl/regulamin

Správcem osobních údajů je společnost Bonus Systems Polska SA, se sídlem na adrese ul. Dywizjonu 303 139/137 , 01-470. Varšava. 
Správce lze kontaktovat prostřednictvím e-mailové adresy odo@upbonus.pl nebo písemně na adrese uvedeno výše. Správce jmenoval 
pověřence pro ochranu osobních údajů, kterého lze kontaktovat. kontaktován e-mailem iod@upbonus.pl.

Vaše osobní údaje budou zpracovávány za účelem provedení procesu vydání duplikátu karty, přičemž právním základem pro toto  
zpracování je. Zpracování vašich údajů je náš oprávněný zájem související s plněním smlouvy s příjemcem karty.

Údaje budou uchovávány po dobu 5 let, počínaje prvním dnem roku následujícího po roce, v němž byla žádost podána.používání karty 
skončilo.

Každá osoba má právo odvolat svůj souhlas se zpracováním osobních údajů (to může zahrnovat  zrušení karty), právo vznést námitku, 
právo požadovat opravu údajů, právo požadovat vymazání údajů, právo požadovat výmaz údajů, právo na ochranu osobních údajů,  
právo na ochranu osobních údajů, právo na ochranu osobních údajů. údajů, právo požadovat omezení zpracování osobních údajů,  
právo na přenositelnost osobních údajů.

Údaje mohou být sdíleny s bankou Citi Handlowy (vydavatelem karty) a budou zpracovávány oprávněnými osobami.Zaměstnanci  
s bonusem UP. Poště mohou být zpřístupněny údaje v rozsahu jméno a příjmení a adresa pro doručování karet. Polská pošta nebo  
kurýrní společnost.

Chcete-li uplatnit výše uvedená práva, obraťte se na výše uvedené kontaktní údaje.

Každá osoba má rovněž právo podat stížnost předsedovi Úřadu pro ochranu osobních údajů (https://uodo.gov.pl/).
Poskytnutí údajů je dobrovolné. Neposkytnutí údajů znemožní provedení výše uvedené žádosti.

Dokument by měl být zaslán na adresu bonus@upbonus.pl.

Podmínky pro používání předplacených karet Up Bonus najdete na adrese up-karty.pl/regulations
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